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Geldüberweisung in die Ukraine 

Stand: August 2023 

 

Die Überweisungssysteme „Western-Union“ und „Moneygram“ sind eine schnelle und 
zuverlässige Möglichkeit, Bargeld von Ihrem eigenen Konto oder z.B. von 
Angehörigen/Freunden innerhalb weniger Minuten von Deutschland in die Ukraine zu 
verschicken. Weitere Informationen zur Überweisung mit „Moneygram“ finden sich unter 
www.moneygram.ua  

Deutsche Telefonnummern können Sie über Onlinetelefonbücher ermitteln wie z.B.: 

• www.klicktel.de/telefonbuch/ 

• www.dastelefonbuch.de/  

• www.teleauskunft.de/  

Einzahlung 

Die Einzahlung in Deutschland ist entweder a) online oder b) durch persönliche Einzahlung 
möglich. Am besten ist es, wenn Sie das Geld in US-Dollar überweisen. 

a) Online 

Falls der Einzahler in Deutschland eine von einer deutschen Bank ausgestellte Visa- oder 
MasterCard Kreditkarte/Kundenkarte hat, dann kann er das Geld online überweisen - weitere 
Infos siehe www.westernunion.com 

b) Persönliche Einzahlung 

Jeder volljährige Einzahler kann den Überweisungsbetrag unter Vorlage eines gültigen 
Ausweises bar (die Reisebank akzeptiert auch EC- oder Kreditkarte) einzahlen.  

Der Einzahler muss darauf achten, dass die Personalangaben des Empfängers genau mit der 
Schreibweise in seinem Reisepass bzw. vorläufigen Reisepass übereinstimmen. 

Einzahlungen sind beispielsweise möglich bei allen Geschäftsstellen der ReiseBank AG und 
CashExpress GmbH, an fast allen großen Bahnhöfen, Flughäfen und Grenzübergängen, meist 
7 Tage in der Woche in der Regel zwischen 08:00-20:00 Uhr oder Postämtern mit Western 
Union Service der Postbank.  

Weitere Infos zu Einzahlungsstellen in Deutschland erteilen: 

• der Internetservice der Reisebank unter www.reisebank.de/  

• die ReiseBank in Frankfurt unter Tel.: +49 069 – 24278591 

• die Hotline der ReiseBank unter Tel.: +49 01805 – 225822 

• die Hotline Western Union: Tel.: +49 69 8509 8373 
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Nach erfolgreicher Einzahlung erhält der Einzahler eine Transaktionsnummer, die sogenannte 
MTCN (Money Transfer Control Number). Anschließend muss er dem Empfänger folgende 
Angaben mitteilen: 

• den Überweisungsbetrag 

• die Nummer des Ausweisdokumentes des Einzahlers  

• den Namen des Einzahlers (wie er in seinem Ausweisdokument steht) sowie  

• die MTCN (Money Transfer Control Number) 

Die Überweisungsgebühren sind gestaffelt nach dem Überweisungsbetrag. 

Auszahlung 

Auszahlungen kann der Empfänger in der gesamten Ukraine entgegennehmen. 

Um das Geld entgegennehmen zu dürfen, braucht der Empfänger Folgendes: 

• Den Namen des Einzahlers 

• Nummer des Ausweisdokuments des Einzahlers 

• Höhe und Ursprungsland der Geldüberweisung 

• Seinen eigenen Reisepass oder vorläufigen Reisepass 

• MTCN (Money Transfer Control Number – siehe oben) 

Die Auszahlungsstellen in der Ukraine und weitere Informationen können im Internet unter 
www.westernunion.com (deutsch/englisch) oder www.westernunion.ua (ukrainisch) 
abgerufen werden. Zusätzlich kann man z.B. über die Telefonhotlines einiger ukrainischer 
Banken Auszahlungsstellen erfragen:  

Raiffeisen Bank Aval: 0800 – 500 500; in Kiew: +380-44 490 88 88 

AB Prawex Bank: 0800 – 500 450  

Privatbank: Handy 3700, vom Ausland +38 056 716 11 31 

 

Einige Auszahlungsstellen in Kyjiw 

Im Stadtzentrum: 

Universal Bank, Adresse: wul. Bohdana Chmelnyzkoho 17/52-A, Öffnungszeiten: Mo. – Fr. 9.00 
–  18.00 Uhr, Tel.: 0 800 300 200 

Kredobank, Adresse: wul. Bohdana Chmelnyzkoho 19-21, Öffnungszeiten: Mo. – Fr. 9.00 – 
18.00 Uhr. Tel.: 0 800 500 850 

Oschtschadbank, Adresse: wul. Iwana Franka / wul. Bohdana Chelnyzkoho 27/31, 
Öffnungszeiten: 09.00 – 17.00 Uhr, Tel.: 0 800 210 800, 044 234 0660 

Kyjiwer Busbahnhof (in der Nähe Demijiwska Platz) 
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Nächstgelegene Auszahlungsstelle ist die Pravex Bank. Adresse: Prospekt Holossijiwsky, 48, 
Öffnungszeiten:  24 Stunden täglich, Tel.: +380 44201 1617, 0 800 500 450 

 

Flughafen Boryspil/Kyjiw (Terminal D, derzeit geschlossen) 

 

Alle Angaben in diesem Merkblatt beruhen auf Erkenntnissen und Einschätzungen der 
Botschaft zum Zeitpunkt der Textabfassung. Trotz aller Sorgfalt kann für Vollständigkeit und 
Richtigkeit, insbesondere wegen zwischenzeitlich eingetretener Veränderungen, keine Gewähr 
übernommen werden 
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